ry nu

Zarizeni socialni intervence Kladno
Vyrocni zprava 2021

ManZelska a rodinna poradna Intervencéni centrum

Azylovy dilm Ierapeuticka komunita
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..
Pro shrnuti roku 2021 by se dala pouzit cela spousta slov. Ale myslim, Ze i kdybych

popsala vic nez jen jednu stranku, nedokazala bych vice nez obsahuje jedno slovo.
Diky.

Diky, vazeni klienti, za vasi trpélivost, spolupraci a ohleduplnost, kterou jste nam
projevovali.
Diky, mili kolegové za vaSe nasazeni, empatii, laskavost a profesionalitu.

Diky, vam vSem, Ze jste jaci jste, a ze jsme si v zavéru roku 2021 mohli fici: Jedeme
dal.

S uctou a velkym respektem

Jana Petrakova
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ManzZelskd a rodinna poradna je socidlni sluzba, ktera ma v Ceské republice
dlouholetou tradici. Jak uz z nazvu vyplyva, zaméfujeme se na pomoc zejména v
oblasti rodinnych, partnerskych a dalSich blizkych vztaha.

Manzelska a rodinna poradna nabizi klientiim nékolik forem péce. Jde o individualni
terapii a poradenstvi, rodinnou terapii a parovou terapii. Kromé toho nabizime podle
aktualniho zajmu i dalSi sluzby. V lonském roce to byly nacviky relaxaci, praxe pro
vysokoskolaky a praxe pro stfedoskolaky.

Sluzby jsou poskytovany bezplatné, klienti mohou sluzbu ¢erpat anonymné. Klientem
se muze stat kazdy od Sestnacti let, mladsi déti pfijimame s rodici, na rodinnou terapii.

Mgr. Olga Scheinpflugova, vedouci poradny, manZzelsky a rodinny poradce
Mgr. Marek Pospisil, manzelsky a rodinny poradce

Mgr. Dagmar Kamaradova, manzelsky a rodinny poradce

Mgr. Barbora DédiCova, manzelsky a rodinny poradce

Mgr. Jan MarSalek, manzelsky a rodinny poradce

PhDr. Katefina PeSkova, manzelsky a rodinny poradce

Hana Vrkotova, socialni pracovnice

V poslednich letech se kapacita sluzby ustalila na po¢tu 500 az 600 klientd ro¢né. Ne
jinak tomu bylo i v roce 2021, kdy poradnu navstivilo celkem 601 osob. Z toho témér
Ctyfi sta osob byli novi klienti a ostatni pokraCovali jiz z pfedeslého roku. Obdobné i
primérny pocet konzultaci na jednoho klienta vloni kopiroval trend predchozich let,
tedy zhruba pét konzultaci na klienta.

V roce 2021 jsme uskutecnili celkové pfes 5000 konzultaci, z toho pfiblizné jedna
tfetina pfipada na konzultace rodinné nebo parové. Postupem let se podil parovych a
rodinnych konzultaci mirné zvysuje.

Cely rok byla naSe prace hodné ovlivnéna epidemii Covid. Konzultovali jsme s klienty
pfevazné osobné. Po zkuSenosti z pfedeslého roku jsme podle potfeby vyuzivali i
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moznost konzultovat po telefonu nebo online. Epidemie a s ni spojené starosti se ¢asto
stavala i tématem nasSich klientd na konzultacich.

Na podzim, kdyz to jiz situace umoznila, jsme otevieli skupinu pro nacvik relaxaci.
Skupina je urena pro klienty, ktefi zaZivaji nadmeérny stres, maji poruchy spanku nebo
psychosomatické potize. Skupina se postupné zcela naplnila. Proto planujeme
pokracCovat i v pfistim roce.

V roce 2021 neprobihaly skupinové terapie pro déti ani pro dospélé. Misto toho jsme
realizovali vice individualnich a rodinnych konzultaci. Konkrétné zhruba asi o 900
konzultaci vice oproti predeslému roku.

Odborna praxe pro studenty psychologie probéhla kvuli epidemii Covid online,
zucastnilo se ji tfinact studentd a setkala se s velmi dobrym ohlasem ucastnikd. Praxe
zahrnovala sebezkuSenostni ¢ast v malych skupinach, kdy byli studenti v rolich klientt
a také reflektujiciho tymu. A dale se pak uskuteCnily spoleéné bloky s kazuistikami a
modelovymi situacemi, pfedstavenim prace v poradné a zazitkovymi technikami. Cela
praxe byla koncipovana do péti celodennich blokd. Studenti obdrzeli certifikat
s potvrzenim o absolvovani celkem 40 hodin odborné praxe.

V loriském roce pracovnici absolvovali Sympozium rodinné terapie ve Vranové u Brna
pod zastitou SOFT-odborné spole¢nosti pro rodinnou terapii. Hlavnim tématem
sympozia bylo partnerstvi versus rodiCovstvi. Celé sympozium jsme hodnotili jako
velmi vydafené, potkali jsme se s kolegy z celé republiky, naCerpali jsme nové
inspirace pro praci s rodinami.

Také jsme podnikli spole¢ny tymovy vylet podzimni pfirodou, abychom si odpoc€inuli a
neformalné se rozloucili s naSim milym kolegou Honzou Marsalkem, ktery z nasi
organizace na sklonku roku odeSel do jiného pusobisté.

Nasim cilem v uplynulych nékolika letech bylo zaméfit se v ramci vzdélavani na
parovou a rodinnou problematiku, ktera je pro manzelskou a rodinnou poradnu klicova.
Na sklonku roku 2021 jsme zaznamenali zna€ny narust poctu dospivajicich a mladych
dospélych klientu, ktefi se obratili sami nebo prostfednictvim rodi¢l na nasi poradnu.
Dospivajici pfichazeji nejCastéji s uzkostné depresivni problematikou, suicidalnimi
tendencemi, genderovou dysforii, osamélosti a s potizemi v navazovani blizkych
vztahu. Domnivame se, zZe narust poctu dospivaijicich klientu je ovlivnén dlouhodobou
distanCni vyukou a s tim spojenou socialni izolaci. Bude to zfejmé souviset také s
rychlymi zménami ve zpusobu uzivani a v druzich modernich technologii, s nimiz
generace rodi€d nema tolik zkuSenosti. Rodinna terapie je ¢im dal vic poptavana,
détskych a rodinnych terapeutl neni ze zkusenosti nasSich klientli dostatek.

Jednotlivi ¢lenové naseho tymu absolvovali vzdélavani v Institutu parové a rodinné
terapie, v Institutu pro transformacni systemickou terapii podle Virginie Satirové, v
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Ceském institutu biosyntézy a Spole&nosti pro logoterapii a existencialni analyzu. Slo
predevsSim o dlouhodobé vycviky, supervize a kazuistické seminare.

Socialni pracovnice se zuCastnila kurzu s tématem socialnich davek.

V pfistim roce bychom radi pfijali na uvolnéné misto nového kvalifikovaného
pracovnika. Pravdépodobné bude odchazet jesté dalSi kolegyné a my tak budeme
pfijimat dva nové budouci kolegy. PoCitame se zaSkolovanim novych zaméstnancu a
s jejich zapojovanim do prace v tymu. Pfedpokladame, Ze s pfichodem novych
pracovnikl nabidneme také nékteré nové sluzby, podle jejich profesniho zaméfeni.
S personalnimi zménami také planujeme provést nékteré stavebni upravy a stéhovani
kancelafi. Chceme co nejvice prakticky vyuzit prostory, které mame k dispozici.

Dale chystame studentské praxe, které probéhnou jiz klasicky prezencné. Patnact
studentl jsme jiz vybrali, bohuZel se nedostane na vSechny zajemce. Ceka nas
zavedeni noveého evidencniho programu Therappic, ktery nahradi stavajici program,
ktery jiz nevyhovuje. Jiz jsme zapocali se zkouSenim testovaci verze, aby dodavatel
mohl zapracovat individualni Upravy programu podle potfeb poradny. V lednu pak
budeme spoustét plnou verzi a zaskolovat vSechny pracovniky poradny. Ocekavame,
Ze program nam poskytne zejména vétSi prehled o nasi praci a adekvatni podklady
pro statistické vystupy poZzadované zfizovatelem a ministerstvem.

Doufame, Ze pfisti rok nam pfinese dostatek sil a klidu na nasi praci s klienty
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Cilovou skupinou Intervencniho centra Kladno jsou osoby ohrozené domacim
nasilim ve véku 16-80 let. RozSifenim sluzeb se snazime pomoci rodinnému
systému zasazenému domacim nasilim, s tim usnadnit situaci osob ohrozenych
domacim nasilim.

Poslanim Intervencniho centra Kladno je €innost zaméfena na pfechodnou odbornou
pomoc a nehmotnou podporu osobam ohrozenym domacim nasilim, ato i
prostfednictvim terapeutické prace s nezletilymi détmi, které v domacim nasili
vyrustaji, a s osobami, které se nasili ve vztazich dopoustéji. Vzdy pfitom dbame na
ochranu bezpeci a zdravi osob ohroZzenych domacim nasilim. Cilem prace
Intervencniho centra Kladno je napomoci osobé ohrozené domacim nasilim vyresit
jeji krizovou zivotni situaci a vratit se k béznému zplsobu Zivota.

Spadova oblast centra tvofi okresy Rakovnik, Kladno, Slany, Praha zapad. Radi ale
pfijmeme i klienty z jinych okresu nebo krajl. VSechny sluzby jsou poskytovany
bezplatné a zcela anonymné.

»,Nasili je jakékoliv jednani namifené proti jiné osobé, které ji poSkozuje, plisobi
Ji bolest, dési ji nebo ji ponizuje, nuti dotyénou osobu, aby délala néco proti své

vili, nebo naopak néco délat prestala. - Definice néasili — Per Isdal — Alernativ til vold

Mgr. Petra Cinkova vedouci centra, terapeut, senior socialni pracovnice
Tomas Némecek, DiS. socialni pracovnik
PhDr. Jana Lavicka psycholog, terapeut

Mgr. Romana Rosenbaumova  socialni pracovnice
Mgr. Markéta Rendlova psycholog, détsky terapeut

Mgr. Eva Stemberkova pravnik, pravni poradenstvi

Rok 2021 v IC Kladno byl jeSté poznamenan covidovou krizi, avSak postupem Casu
jsme se vratili do béZného rezimu fungovani. Konzultace probihaly osobné, po mailu,
telefonu, vyjimkou nebyly ani dalSi online platformy jako skype, google meet (i

kombinace osobnich a distan¢nich zpisobl komunikace.
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Situace se natolik uvolnila, Ze se mohlo realizovat osobni setkani interdisciplinarniho
tymu, jehoz tématem bylo Setkani k problematice domaciho nasili. Jednalo se o
predstaveni naseho centra, jak mohou byt OSPOD, PCR, Clovék v tisni a dalsi
pomahajici organizace napomocni jak nam, tak my jim. Posdileli jsme si naSe
zkuSenosti, obavy a navzajem jsme si pro novacky vyjasnili, co je domaci nasili a jak
ho identifikovat.V roce 2021 jsme zahdijili spolupraci na projektu ,Nenech to byt" na
zfizeni online platformy pro dospélé osoby ohrozené domacim nasili i jejich nezletilé
déti, ktera umoznuje opét dalSi formu, jak oslovit nase centrum a zacit feSit domaci
nasili v rodiné. Prvni ,vlastovky“ se nam zadafilo zachytit, podpofit a motivovat natolik,

Ze navstivily nase centrum.

V roce 2021 jsme nasSe sluzby poskytli 241 klientim a klientkdm. Pouze v 15
pripadech se rozhodla PCR vyuzit institutu vykazani nasilné osoby ze spoleéné
obyvané domacnosti, tj. o 3 vykazani méné nez v predchozim roce. Jednorazova

pomoc byla poskytnuta u 163 pripadu, opakovana v 78 pripadech.

V roce 2022 nam odchazi détska psycholozka na matefskou dovolenou, ¢eka nas
hledani zastupu €i vhodnych navazujicich organizaci pracujicich s détskou klientelou.
Dale nas bude opoustét psycholozka pro dospélé. Jeji uvazek bude pfebirat socialni

pracovnice, tudiz IC bude mit 2 socialni pracovniky na piny uvazek.

Radi bychom také navazali blizsi spolupraci s neziskovou organizaci Clovék v tisni na
Kladné a poradali vice setkani interdisciplinarnich tymd (OSPOD, PCR, Soudy,
pomahajici neziskové organizace), coz by vice napomohlo ke sdileni zkuSenosti,

komunikaci a vyjasnéni si moznosti a limitd spoluprace.

Zaftizeni socidlni intervence Kladno pfispévkova organizace Stfedoceského kraje,
IC: 71234489, bankovni spojeni: KB Kladno,
Cislo uctu 35-3513370297/0100 tel.: +420 312 292 311, e-mail: posta@zsi-kladno.cz,
datova schranka: q72mvn8 web: http://www.zsi-kladno.cz



Azylovy diim

Zarizeni poskytuje pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni. Azylovy dim byl po nutnych Upravach uveden do
provozu dne 1. fijna 1992. Do roku 2013 se poskytovala sluzba pouze muzim a od
roku 2014 se rozSifila i pro zeny. Sluzba je urCena pro klienty od 18 do 64 let.
Uzivatelim je dale poskytovana pomoc pfi uplatfiovani jejich prav, opravnénych zajma
a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Klienti se u€astni komunitniho programu, v jehozZ ramci probihaji pravidelné ranni
schlizky s klienty, mésicni setkavani klientd s pracovnim tymem a feditelkou
organizace. Dale probihaji spoleCné akce, oslavy Vanoc, Velikonoc. Klient
spolupracuje se svym kliCovym pracovnikem, se kterym vypracoval individualni plan.
Soucasti smlouvy jsou pravidla, za kterych je mozné sluzbu vyuzivat, napf. mira
tolerance alkoholu, uzivani vybaveni azylového domu, rezim navstév aj. Pracovnik
poskytuje podporu pfi hledani prace, bydleni a obstaravani jinych dulezitych osobnich
zalezitosti.

Jaroslava Burleova vedouci, socialni pracovnik
Radek Rosenbaum pracovnik v socialnich sluzbach
Milan Pracha pracovnik v socialnich sluzbach
Jifi Maracek pracovnik v socialnich sluzbach
Slavoj Zahradka hlida€ - domovnik

Vladimir Kral hlida€ domovnik

Ladislav Demeter hlida€ - domovnik

Za rok 2021 proslo azylovym domem celkem 24 klient(, coz je nepatrné snizeni oproti
roku 2020.

Tento pokles byl zplsoben covidem-19 a omezenym fungovanim sluzeb. Celkova
kapacita byla 45 lUzek. Jednolizkovy pokoj ma azylovy dim pouze jeden, zbylych 44
lGzek pokryva 22 dvoultzkovych pokoju.
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V roce 2021 se chod azylového domu opét musel pfizpusobit nastalé situaci s
koronavirovou pandemii. Klienti i pracovnici azylového domu dbali na dodrzovani
hygieny jak na pokojich, tak ve spoleé&nych prostorach. Vyhradilo se nékolik pokoju pro
pripadné klienty s onemocnénim covid €i jeho pfiznaky.

Stavajici budova azylového domu neni pravé v nejlepSim technickém stavu. | nadale
neni vyfeSena otazka pozemku v nejbliZSim sousedstvi. Zacina se realizovat projekt
vystavby novych obytnych domU v bezprostfedni blizkosti objektu. Proto, abychom
zachovali moznost azylového bydleni pro osoby bez pfistfeSi, budeme usilovat

pfedevsim o ziskani nahradniho objektu.
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Na jafe roku 2021 opustil nejen komunitu, ale i svét Zivych pan Jifi Heller, zakladatel
nasledné péce a terapeutické komunity v Kladné&, dobry pfitel, psychoterapeut,
supervizor, ucitel a vzor mnohym z nas, co jsme se v tymu vystfidali b&éhem 23 let
spoluprace. Pan Heller zanechal hlubokou stopu nejen v klientech a jednotlivych
Clenech tymu, ale obzvlasté v podobé systému doléCovani v Kladné. Dékujeme.

Na konci roku 2021 jsme ukoncili vzajemnou spolupraci s externi psychiatrickou MUDr.
Pavlou Hellerovou, ktera o klienty komunity peCovala po celou dobu jeji existence a
byla nam dobrou pfitelkyni. Dékujeme.

Bc. Karina Houdkova, DiS socialni pracovnice, terapeutka
Mgr. Josef KrejCi adiktolog, socialni pracovnik
Karel Korejtko pracovnik v socialnich sluzbach
Mgr. Jifi Kukal psycholog

Stanislava Minasova pracovnice v socialnich sluzbach
Bc. Jana Mirkova vedouci, socialni pracovnice
Tomas Némecek, DiS socialni pracovnik, terapeut

Ing. Sarka Vavrova pracovnice v socialnich sluzbach
Ing. Valér VIcko pracovnik v socialnich sluzbach

Zacatek roku 2021 byl, kvali vazné situaci v disledku narlstu poctu nemocnych a
zemrelych, pro mnoho z nas téZky; nouzovy stav, neustale nova mimofadna opatfeni,
zajisténi chodu sluzby a naplhovani programu vytvarelo stres a vyzadovalo flexibilitu
tymu a velkou soucinnost klientu.

Vsichni, v€etné klientl jsme se postarali o to, aby nepfestavalo fungovat typické
komunitni ziti, ackoli kvali virové nalozi ve spolecnosti jsme vSe délali v respiratorech,
vCetné skupinovych a individualnich setkani. Zaroven jsme spotfebovali spoustu
jednorazovych rukavic a dalSich ochrannych a uklidovych prostfedku.

Zaftizeni socidlni intervence Kladno pfispévkova organizace Stfedoceského kraje,
IC: 71234489, bankovni spojeni: KB Kladno,
Cislo uctu 35-3513370297/0100 tel.: +420 312 292 311, e-mail: posta@zsi-kladno.cz,
datova schranka: q72mvn8 web: http://www.zsi-kladno.cz



11

Diky oCkovani, kterého se zucastnil témér cely tym, antigennimu testovani, které se
provadélo povinné a posléze dobrovolné, také diky zkuSenostem z roku 2020 v oblasti
protiepidemickych opatfeni, jsme v komunité udrzeli bezinfekéni prostfedi témér cely
rok. Prvni klient onemocnél na zac¢atku prosince 2021. Ve spolupraci s KHS jsme
otestovali PCR testem celou komunitu vcetné tymu, odbéry byly provedeny
vyjezdovym tymem v prostorach komunity. Poprvé od zalozeni jsme museli zménit
provoz a zajistit sluzby i pfes vanocni svatky, a to z ddvodu dal$i izolace a karantény.

Komunita se zt&astnila akce ,uklid Cesko — uklid Dubi*. Klienti si béhem roku zkusili
zatézoveé aktivity v podobé sjizdéni feky Berounky a vySlapu na Kfivoklat ve
spole¢nosti nékterych ¢lend tymu.

Vyznamnou kulturni akci roku 2021 byl vylet do Prahy za ucelem prohlidky
Strahovského komplexu s vnitfnimi prostorami a Strahovské knihovny. Prohlidka byla
s pruvodci, ktefi poskytli nasim klientam pfitazlivy vyklad. Akci zajistila kolegyné Karina
Houdkova.

Vzhledem ke covidové situaci se v roce 2021 uskute€nila pouze jedna vikendova
rodinné terapie, a to v misté instituce. Ugastnici byli zfad klient(i terapeutické
komunity, pobytové nasledné péce a rodinnych pfislusnik. UskuteCnili jsme dva
terapeutické vikendy pouze pro klienty komunity, na kterych se terapeuti stfidali tak,
abychom zachovali tym bez ohrozeni nakazou covid 19.

Na jafe roku 2021 probéhl Den otevienych dvefi pro rodinné pfislusniky stavajicich
klientt. Den se vydafil, rodinni pfislusnici ochutnali néco ztechnik a
psychoterapeutickych metod nasi prace. S nékterymijsme navazali blizkou spolupraci
a s jednim rodinnym systémem jsme se viele rozloucili. V roce 2021 se podafilo
vyménit pfipojku vody a odpadl. Zaroven s vykopovymi pracemi probéhla oprava
¢asti chodniku pfed vstupem do arealu.

Reklamace bojleru a dalSich zavad po rekonstrukci vroce 2020 bylo uspésné
vyfeSeno a opraveno.
Nadale je potfeba vyménit zbyla okna v budové z didvodu netésnosti a uniku tepla,
praskani starych skel.

Statisticka data

Pocet klientt k 1.1. |8
2021

Pocet klienta k 31. 12. | 12
2021

Prijato 24
Propusténo 20
Muzi 16
Zeny 16
Primérny vék 37 let
Nejmladsi 17 let
Nejstarsi 61 let
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V komunité se vystfidalo jedenact stazistli, coz je nejvic za posledni roky. Stazisté
komunikuji o formé a terminech stazi s kolegou Josefem KrejCim; stazista/ka poprvé
pfichazi na hlavni komunitni program Volnou tribunu, kde se predstavi a seznami se
se vSemi klienty a tymem. Staz ukoncuje také na hlavnim programu, kde zhodnoti svuj
pobyt a nasledné zasle svoiji reflexi staze, se kterou tym dale pracuje.

Kromé jiz zmifiovanych oprav objektu bychom radi uskute¢novali programy pro klienty,
které jsme diky pandemii museli pozastavit. Prosté: TéSime se, Ze budeme pracovat
a poskytovat nasi sluzbu bezpecné a zaroveri s minimem omezeni.
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M h-l I l p I

Mobilni terénni program realizovany nasi organizaci pokracCuje dale ve svém zajetém
reZimu, ktery pfedstavuje zajisténi zakladni nizkoprahové sluzby pro aktivni uzivatele
navykovych latek. | nadale razime strategii zajistit zakladni vykony patfici do harm
reduction pfistupu, tedy nerozmazlovat klienty a klast diraz na motivaci klientd k 16¢bé,
pro néz je stale, i kdyZz jiZ v omezené mife, nabizen specificky nizkoprahovy program,
ktery nabizi poradenstvi a psychoterapii. A zaroven respektujeme klienty, ktefi si
vybiraji tuto Zivotni cestu a svij zivotni styl nechté&ji meénit.

Mgr. Lucie Dolezalova vedouci

Karel Korejtko pracovnik v socialnich sluzbach
Gabriela Minnasova pracovnik v socialnich sluzbach
Romana Rosembaumova socialni pracovnik

Urcitou zménu v roce 2021 pfineslo zapracovani nového terénniho pracovnika, tedy
pracovnice, jez vnesla v kontaktu s klienty Zensky pecujici element. Podpofila tak a
doplnila ¢innost stavajiciho dlouholetého terénniho pracovnika, ktery je ve sluzbé jiz
12 let, tedy od doby jejiho vzniku. Prostfednictvim ni byl také upraven systém
poskytovani sluzby a vratil se ¢aste¢né do pavodni podoby, kdy jsou stanovené urcité
Casy a mista v danych méstech, na kterych pracovnik na klienty ¢ekal. Bohuzel
koronavirova pandemie tento systém narusila a kvuli individualizaci kontaktl jej vratila
vice do osobniho individualniho kontaktu klienta a terénniho pracovnika. V pribéhu
roku vSak po odeznéni nejpfisnéjSich opatfeni tykajicich se volného pohybu osob
doslo opét k navratu k nové nastavenému systému. Nové po nékolika letech doslo ke
zvySeni pocCtu vyménénych kusu injekénich stfikaCek, s &imz vSak absolutné
nekorespondoval pocet klientl, u nichz doSlo k rapidnimu snizeni. Zajimavosti oproti
tomu je, Ze se udrzela mira kontaktd. Ostatni mensi mésta zustala témér beze zmény
az na mésto Unhost, kde plsobeni sluzby v minulém roce vyrazné snizili D0vodem je
nezajem klientd.

Zajimavy trend byl zachycen ve mésté Slany. Kde jsme byli vedenim mésta osloveni
ke spolupraci na zvySeném vyskytu zavislostni problematiky, kterou mésto zachytilo a
byla mu reflektovana z fad organizaci i z fad béznych ob&anu. Na podkladé tohoto
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zjisténi s nami vedeni mésta realizovalo schuzku, na niz jsme rekapitulovali aktualni
stav a revidovali dosavadni a pfipadnou budouci spolupraci.

Mobilni terénni program evidoval na konci roku 2021 88 klientd — primarnich |
sekundarnich (42 muzu a 46 Zen). Jde tedy o velké snizeni poctu klientl oproti
minulému roku! V anonymité aktualné neevidujeme zadného klienta, tudiz se da
predpokladat, ze by za sekundarnimi vyménami nemusel byt tentokrat skryt
dvojnasobek klientd, ale spiSe mensi pocet. Snizeni poctu klientd pfi¢itame covidovym
opatfenim. Dale mame zpétné vazby od klientl, ze z divodu rozSifené péce si jezdi
ménit spiSe do hlavniho mésta, kde krom samotné vymény mohou vyuzit dalSi z
nabizenych sluzeb. Klienti vykazuji pramérny vék 39 let, coz je shodna hodnota jako
minuly rok.

V otazce prevalence daného typu navykovych latek jde stale o stejny typ navykovych
latek, tedy hlavné o pervitin €i jiné amfetaminy, Subotex legalné i nelegalné uzivany,
THC, typy drog oznacované jako Speedball (houbicky, kombinace Pervitin + Subotex).
Jiné Ci nové typy latek nebyly u nasich klientu zjistény.

V otazce vykonl bylo s klienty provedeno 625 kontaktl zaméfenych prevazné na
vyménny program. Vykon sekundarni vymény injekéniho materialu Cini konkrétné 388.
Trend poctu kontaktl neni v minulém roce jednotny. V jednom z mést — konkrétné v
Kladné, doslo k oproti vysokému naristu kontaktll v minulém roce k rapidnimu snizeni
skoro na uroven roku predeslych. Naopak u poc€tu vyménéného injekéniho materialu
doslo k jeho navyseni oproti minulému roku (opét se hodnoti mésto Kladno). “Logicky”
vyvoj statistik z naSeho pohledu opét ovliviiuje specificka “koronavirova” doba. Pocet
vyménéného materialu je v souCtu 38 735 injekénich strikacek, coz je oproti
minulému roku zvyseni. Odrazem je pravdépodobné pomérné vysoky narust opét ve
meésté Kladné. Je mozné, ze se ve mésté Kladné soustfedily vice vymeény z okolnich
oblasti (napf. Mésta Unhost, kde nebyla v minulém roce zadna vyména), nebot terénni
pracovnik zaCal po obdobi lockdownu opét soustfedit svoji praci na konkrétni pevna
stanovisté vymén. DalSim aspektem narustu muze byt zvySeni klientl, resp. navrat
starych klientd, ktefi byli se sluzbou jiz nékdy v minulosti v kontaktu. Stejné jako vloni
jsme v uplynulém roce nezachytili zadny novy trend v podobé novych typl syntetickych
drog, &i nové vzniklych skupin uzivatell. Situaci v odlou€enych lokalitach nezname,
nebot’ zde sluzby MTP nevykonavame z divodu bezpecénosti samostatné fungujiciho
terénniho pracovnika. Otazkami patologického hracéstvi se zabyvame pouze na urovni
ambulantni [éCby a doléCovani, nikoli ve sluzbé mobilniho terénniho programu. Sluzbu
nerealizujeme ani v prostorach nocni zabavy apod. ze stejného divodu jako je tomu u
vylou€enych lokalit.

Zkvalithovat komunikaci s mésty a obcemi. Na pfikladu Slaného realizovat pravidelné
pracovni multidisciplinarni schiizky s institucemi se spoleénou nebo navazujici
problematikou.
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Sluzby nasledne pece

Ada+ Détska a dorostova adiktologicka ambulance

Psychologicka poradna pro dorost (OSP)
Nase motto: Nez mé zacnes soudit, obuj si mé boty a projdi se mym Zivotem.

Ambulance a poradna nabizi komplexni péci o ,skorodospélé” klienty a jejich rodiny.
Sluzby Ize pro pfehlednost rozdélit na IéCbu zavislosti a psychologické poradenstvi.
Nabizime individualni pfistup ke vS8em ¢lendm v roding, bezpecné prostfedi pro feSeni
pfijemnych, ale i nepfijemnych zalezitosti, odborné zkusenosti, respekt k odliSnostem,
dislednost v drzeni hranic a pravidel. PfedevSim v8ak nabizime prostor, kde neni
cilem kritizovat, ponizovat a obvifiovat jeden druhého, ale prostor, kde mizeme
spolupracovat, navzajem se slySet, vidét, vnimat a pfijimat. Spolupracujeme rovnéz s
klienty, jimz byla naSe sluzba doporu¢ena organem socialné pravni ochrany déti
(OSPOD) ¢&i jinou dotCenou instituci (napf. pediatfi, Skola,...) a s klienty, ktefi maiji
zkuSenost s I1éCbou stacionarni Ci ustavni.

Mgr. Michaela Stafkova vedouci, psycholog

Mgr. Vendula Brtnikova adiktolog

Mgr. Jana Hoffmanova adiktolog

Mgr. Petr Hruska socialni pracovnik

Marie Nova pracovnik v socialnich sluzbach
MUDr. Svétlana Kroftova pedopsychiatr

Sluzba je rozdélena na dva programy - adiktologicky a poradensko-psychologicky. Do
ambulance pfichazeji vétSinou rodice, ktefi maji potfebu FeSit svou tizivou Zivotni
situaci v rodiné. Osoby mladsi 15 let pfichazeji vzdy v doprovodu zakonného zastupce,
starSi déti mohou jiz bez rodi¢l. Rodice také ¢asto pfichazi na doporuceni pedagogd,
pediatrd nebo znamych. Pfevazné mnozstvi klientt, ktefi do ambulance pfijdou,
pochazi zrozvedenych rodin 59%. Oproti minulym rokdm vzrost pocet
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spolupracuijicich otcu 0 40%, kdy v minulych letech byli Casto otcové nepfitomni nebo
neochotni spolupracovat.

Na pfijimaci sezeni nékdy pfichazi cely rodinny systém - uplna rodina (11%).

3% dochazejicich klientl predstavuji prarodiCe, nejCastéji babiCky s vnoucaty, u
kterych pozoruji problém s uzivanim navykovych latek, neshody s rodici,
sebeposkozovani ¢i v narlstajici absenci ve Skole, nebo jsou déti u nich v péstounské
péci.

Pfijimaci sezeni provadi socialni pracovnik a je informativniho charakteru. BEhem néj
je rodinnému systému predstavena sluzba a zavazky, které s dochazenim do
ambulance souvisi. Poté, co rodiCe projevi zajem o dochazeni, pfistupujeme
k formulovani zakazky. Zakazka rodi€l je ve velké mife naprosto odliSna od zakazky
adolescentnich klientu. Ti jsou €asto v odporu a zménu ve svém rizikovém chovani v
oblasti uzivani navykovych latek nebo zavislostniho chovani odmitaji. V pfipadé, ze
by adolescentni klient chtél vyhledat pomoc z vlastniho rozhodnuti a bez pomoci
rodi€d, je to mozné pro osoby starSi 15 let. Za rok 2021 jsme se v ambulanci setkali
pouze s 5 takovymi pfipady.

Klienti adiktologické ambulance ADA+ -se nejCastéji v roce 2021 potykali
s nadmérnym uzivanim navykovych latek. Nejvétsi mnozstvi klientd mélo zajem fesit
naduzivani konopnych latek, dale pak alkohol, pervitin a experimentuji i s uzivanim
jinych navykovych latek jako jsou dalSi stimulanty a halucinogeny. Adolescentni klienti
uzivajici navykoveé latky jsou nejCastéji ve véku 15 — 17 let.

V roce 2021 jsme se ve sluzbé specializovali také na praci s mladistvymi, ktefi travi
velké mnozstvi Casu na pocitacich, telefonech a socialnich sitich s vékovym primérem
12 — 14 let. Znacné k tomu pfispéla doba “covidova”.

Klienti Psychologické poradny pro dorost vyhledavaji sluzbu nejCastéji pro tyto
problémy a zivotni témata: depresivni a uzkostné stavy, sebeposkozovani, neshody s
vrstevniky, neshody s rodici, hledani identitiy, sexualni a jina intimni témata, hadky s
rodici, porozvodovy stav v rodiné, hyperaktivni déti a jejich chovani. Zaznamenali jsme
narlst déti s disociativnhimi poruchami osobnosti, s podezifenim na hrani¢ni poruchu
osobnosti.

Vzhledem k nedostate€nému personalnimu stavu jsme se vyznamné zaméfili na
zefektivnéni procesu prace s rodinnym systémem. Jako prioritu jsme zvolili praci s
rodi€i. Zaméfili jsme se vice na rodinné terapie a individualni terapie rodicd. DalSi
novou zmeénou byla nabidka poradenskych konzultaci pro rodice. Zapoijili jsme je i do
skupinové terapie.

Vyznamnou dovednosti terapeutického tymu ambulance je orientace v matchingu —
parovani potfeb a intervenci v praxi. Do ambulance Casto pfichazeji klienti, jejichz
primarnim problémem neni uzivani navykovych latek nebo jiné zavislostni chovani.
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Tuto sluzbu Casto vyhledavaji i rodiCe klientd, u kterych se vyskytuji vychovné
problémy aj. BEhem pfijimaciho pohovoru je tedy dulezité zakazku rodinného systému
spravné vyhodnotit a pfipadné klienty odkazat do jiné sluzby.

Upravili jsme koncepci skupinové terapie. Otevieli jsme dalSi dvé skupiny pro mladsi
déti (9-12 let), které se potykaly s rznymi psychosocialnimi problémy nebo jsou ve
vyznamné psychické nepohodé. DalSi skupiny nabizime starSim détem 14 - 18 let -
tito uCastnici jsou velmi spolupracujici (v nékterych pfipadech pokracuji ze skupiny
mladsi), jsou ochotni ke zmé&nam napf. v pouzivani socialnich sitich, jsou velmi
komunikativni a otevieni. Zajimaji je otazky rodinnych vztahu, politického déni ve
svété, environmentalni vychova, podoby lasky atd.

Terapeuticka prace vychazi z konceptu recovery, neboli uzdraveni a potencialu pro
uzdraveni. Zavislostni chovani je u déti a adolescentl vétSinou dlsledkem jinych
zavaznych situaci jako je rozpad rodiny, vychovné problémy, zaskolactvi, Spatné
Skolni vysledky, dusevni potiZze, sebeposkozovani a potize s nedostateCnym bydlenim.
Tyto faktory jsou tedy spiSe dlsledkem téchto nepfiznivych potizi nez jejich pficinou.
Recovery pfistup zdurazrfiuje podporu pozitivnich faktord, které podporuji klientovu
spolupraci a maji vliv na jeho udrzitelnost v terapii. Détska a dorostova adiktologie je
pfistupem v |éCbé zavislosti, ve kterém se vyskytuje nizka motivace klientd k
abstinenci. Terapeuticka prace se tak ¢asto soustfedi na jina témata, nez je trvala a
disledna abstinence. Adaptace klientd na |é€ebny program probiha skrze identifikaci
potfeb klientl a v jejich podpore a rozvoji. Cilem je zprostfedkovat IéCebny pfistup tak,
aby byli adolescentni klienti schopni z néj profitovat a uspésné jej absolvovat.

Vzhledem k pokraCovani pandemického stavu, byla prvni polovina roku omezena v
konani akci, i v u€asti na konferencich a jinych udalosti.

Prezentovali jsme nasi sluzbu i nadale, ¢asto v on-line prostoru - konference regionalni
i mezinarodni, v Senatu PCR, v rGznych institucich (nemocnice, socialni sluzby, afady
, Skoly .. atd). Probéhly 4 setkani se zastupci socialnich sluzeb v regionu (OSPOD,
metodicti koordinatofi ... atd).

Dale pak v dennim tisku a v TV (CT1, TV Nova), hlavni zpravy CT1 3x, TV Prima 1x,
Radio Impuls 5x, Radio Cesky Rozhlas 1x, asopis Psychologie, iDnes 1x, Kladensky
denik 2x, Blesk 1x.

Podileli jsme se na preventivnim primarnim programu zakladnich Skol - (2 Skoly v
Kladné, 4 tfidy - 112 déti) a zaroven uskuteCnili 3 pfednasky pro rodiCe déti ze
zakladnich Skol na téma kyberprostor, bezpeCnost na internetu a rodiCovské
kompetence.

Jsme soucasti pfipravnych poradnich vybort a komisi StfredoCeského kraje.
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PokraCujeme v organizovani neformalnich skupin - sekce Détskych a dorostovych
adiktologickych ambulanci, kde jsme si pfedavali vzajemné své zkuSenosti a planovali
dal$i rozvoj ambulance.

V roce 2021 jsme i nadale pokraCovali ve spolupraci s nové vzniklou Asociaci pro
détskou a dorostovou adiktologii, jejiz pfedsedou byla zvolena vedouci ADA+
Michaela Stafkova. Pfedsednictvi v tomto roce ukonéila a od roku 2022 ji zastupuje
adiktolozka Jana Hoffmanova, také z nasi ambulance.

Byli bychom radi, kdyby se nam podafilo rozSifit a stabilizovat nas pracovni tym. A

samoziejmeé se nejvice t€Sime na praci bez vétsiho omezeni.
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Adiktologické sluzby nasledné péce pro dospélé

Cilem této sluzby je s pomoci skupinové i individualni terapie pomoci klientovi obstat
v podminkach bézného Zivota s pIné abstinencnim Zivotnim stylem. Podporovat klienta
v jeho usili o zapojeni se do pracovniho procesu, znovunalezeni socialnich
dovednosti, poskytnout klientovi podporu v trvalé abstinenci, prostfednictvim
podpurnych poradenskych a terapeutickych aktivit snizovat rizika recidiv, podporovat
rozvoj pozitivnich zmén, k nimiz u klientd doslo v procesu lécby.

Mgr. Lucie Dolezalova — vedouci sluzby

Mgr. Blanka Petrakova — socialni pracovnik

MUDr. Zuzana Zahalkova — socialni pracovnik
Karel Korejtko — pracovnik v socialnich sluzbach
Mgr. Romana Rosenbaumova — socialni pracovnice

Bc. Jana Mirkova — socialni pracovnice

Sluzby nasledné péce ambulantni i pobytové formy evidovaly na konci roku 2021 171
klientli, z nichz bylo 76 Zen a 95 muzu. Klientim jsou nabizeny dva zakladni typy
nasledné péce — ambulantni a pobytova forma. Pobytova forma je realizovana formou
tzv. “chranéného bydleni”, které je umisténo v budové Terapeutické komunity Kladno
— Dubi. Ambulantni forma péce je realizovana nabidkou nasledujicich programa:

a) Motivaéni programy — skupinovy psychoterapeuticky program pro osoby trpici
nékterou z forem zavislosti (navykové latky, alkohol, gambling, léky apod.),
které se rozhodly pro zménu Zivotniho stylu spojenou s abstinenci, aktualné
probihaji 3 soubézné programy, pficemz jeden z nich je specializovany na
vykon uloZené ochranné ambulantni 1éCby

b) Dolécovaci programy - skupinovy psychoterapeuticky program pro osoby
trpici nékterou z forem zavislosti (navykové latky, alkohol, gambling, Iéky
apod.), které podstoupily min. zakladni léCbu uastavniho typu (fadné
dokonenou) a chtéji svoji zménu Zzivotniho stylu podpofit navazujicim
léCebnym programem, ktery upevni jejich rozhodnuti, probihaji 2 soubé&zné
programy a 1 navazujici program — dohromady tedy 3 skupiny doléCovaciho
typu

c) Klub - jde o program, ktery je ur€en dlouhodobé abstinujicim klientim, ktefi jiz
nechtéji dochazet na pravidelné skupinové terapeutické programy, nebo neciti
potfebu, ale chtgji zUstat v kontaktu s Ié€ebnym programem. Program jiZ nema
charakter terapeuticky, ale spiSe podpUrny a poradensky
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d) Program pro osoby blizké — poradensky program pro osoby blizké zavislych
(rodiCe, partnery, déti apod.), které citi potfebu podpory a sdileni v otazce
problematiky zavislosti u nékoho ze svych blizkych, aktualné probiha spisSe
narazoveé pfi zajmu

e) Adiktologicka ambulance Slany - poradenska aktivita, ktera probiha 1x
mési¢éné, kazdé prvni pondéli v mésici na OSPOD Slany, je ur€ena klientim,
ktefi nejsou z duvodu dojezdové vzdalenosti schopni dorazit do sidla
organizace v Kladné. V dlouhodobém kontextu se vSak pocita, Ze se klient
zapoji do nabidky sluzeb v kmenoveé organizaci v Kladné

Kromé skupinovych programu, které tvofi zakladni pilif naseho adiktologického
systému jsou v nabidce dalSi terapeutické programy: individualni psychoterapie,
partnerska terapie, rodinna terapie. Oproti minulému roku se pocet klientd snizil, coz
vnimame jako reakci na adaptaci covidové doby oproti minulému prvnimu zatéZzovému
roku. Na zvySenou poptavku sluzba reagovala zvySenim poctu skupin jak v oblasti
motivacnich programu, tak v oblasti doléCovacich programu.

V roce 2021 nabidku sluzeb vyznamné ovlivnila koronavirova opatfeni. V jarnim
obdobi byla sluzba v prezenéni formé opét na ¢ast obdobi uzavfena, v podzimnim
obdobi se podafilo zachovat jeji béZnou prezencni formu. Distanéni obdobi bylo
oSetfeno nabidkou sluzby v distanéni formé (on-line &i telefonaty v individualnich
formach). Pfesto, Ze byla snaha rozjet také skupinové chaty — nebyl o né ze strany
klientl zajem. Po navratu do béZzného fungovani nicméné vétsina klientd opét dorazila
a velmi kvitovala spusténi sluzby v prezenc¢ni formé.

V trendu sniZzeného zajmu pokracuje program pro osoby blizké - jeho aktivity presly
spiSe do individualni terapeutické prace s celym rodinnym systémem u jednotlivych
klientd. Nicméné nabidka program je zachovana a narazové vyuzivana. Jednim z
vlivl, ktery vnimame, ze by mohl byt zasadni, je také rapidni zvySeni véku klientely,
kdy do programu pfichazeji lidé ve vy$Sim produktivnim véku &i v duchodu, u nichz
jejich blizci jiz nemaji zajem o spolupraci.

Koronavirova opatfeni bohuzel vyznamné negativné ovlivnila pofadani vicedennich
terapeutickych akci, které byly jak ve svém jarnim, tak v podzimnim terminu zruseny.
Hromadnéji se podafilo zrealizovat pouze jeden dobrodruzny teambuilding pro klienty
v lanovém parku, kde se potkaly vzdy oba programy stejnych typl /spole¢né vSechny
tfi motivacni skupiny a spole¢né vSechny doléCovaci skupiny). Ve stejném rozlozeni
se poté tento rok podafrilo uspofadat hromadné vanoc¢ni setkani klienti a byvalych
kolegl psychoterapeutl. Vzpominka byla také vénovana v minulém roce zesnulému
dlouholetému spolupracujicimu supervizorovi — panu Jifimu Hellerovi.

Sluzba pobytové nasledné péce se potykala s nizkou obloznosti. Program vyuZili v
roce 2021 pouze 3 klienti. V zavéru roku zlstal v chranéném bydleni pouze 1 klient.
Nizk& obloznost je pfimo navazana na nizkou obloznost terapeutické komunity, se
kterou se v minulém roce komunita také potykala, nebot program terapeutické
komunity je pfimym “pfedvojem” pfed vstupem do pobytové nasledné péce.
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Z hlediska personalniho zajisténi sluzby doSlo v minulém roce opét k novinkam a
zménam. V program se velmi dobfe aklimatizovala nova kolegyné psychoterapeutka,
avsak dlouholeta externi spolupracovnice psychoterapeutka svoje pusobeni ukondila.
Na jeji misto nastoupil novy kolega, ktery v organizaci jiz pusobil, v programu
dorostové adiktologie. Klienti byli tedy opét konfrontovani se zménami terapeutického
obsazeni jednotlivych skupin. DokoncCeny byly také dlouhodobé uvahy o zméné
supervizora. Do sluzby se zapojil novy supervisor, pan Jifi Broza, s nimz se spoluprace
na tymoveé supervizi velmi dobfe rozbéhla.

Pracovat bez vétSich opatfenich zptusobenych pandemii, stabilizovat pracovni tym a i
nadale poskytovat nasi sluzbu tak, aby pfispivala ke zkvalithovani zivota naSich

klientd.
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Rok 2021

Vynosy Ké

Uhrady za pobyt od klientt 608 660,00
Cerpani fondu 0,00
Ostatni vynosy z &innosti 12 635,00
Uroky 20 747,08
UcCelova dotace od StfedoCeského

kraje 13 825 300,00
Mimoradné dotace - pandemie COVID 1172 523,00
Projekt OPZ

CZ.03.2.60/0.0/0.0/15 0014160 6 140 900,00
Prispévek od zfizovatele 7 496 200,00
Dotace od mésta Kladno 300 000,00
Celkem 29 576 965,08
Naklady Ké

Spotifeba materialu 578 700,18
Spotieba energie 1 006 876,24
Opravy a udrzovani 254 342,21
Cestovné 7 637,00
Ostatni sluzby 1014 328,30
Mzdové naklady 18 171 001,00
Zakonné socialni pojisténi 6 020 156,00
Jiné socialni pojisténi 76 787,00
Zakonné socialni naklady 669 844,12
Jiné dané a poplatky 82 145,00
Ostatni naklady z &innosti 73 977,00
Odpisy dlouhodobého majetku 212 381,00
Naklady z drobného dlouhodobého

majetku 347 731,00
Celkem 28 515 906,05
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